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Tivoli Endpoint Manager (TEM) é il software ufficiale utilizzato per
gestire i computer di proprieta della Chiesa. LANDesk era stato
utilizzato a questo scopo ma e stato sostituito da TEM all’inizio del

2012.

Il sistema di gestione di TEM consente alla Chiesa di gestire Trasmissioni in arrivo
attivamente tutti i suoi computer provenienti dalla sede centrale. La
funzionalita include la capacita di riferire informazioni basilari
sull'inventario, di installare gli aggiornamenti di Windows, di
distribuire software e di facilitare il controllo a distanza da parte del
Centro servizi globale (GSC). Queste caratteristiche ci consentono di
gestire e di tenere al sicuro le macchine e di eliminare il bisogno di
specialisti per la tecnologia che installino manualmente gli
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aggiornamenti.

Oltre diciottomila dipendenti hanno gia installato TEM, ma ve ne sono
ancora parecchi che devono ancora farlo. Vi preghiamo di seguire le
Istruzioni per installare TEM per assicurarvi che il software di gestione sia

installato su tutti i computer di proprieta della Chiesa nel vostro palo o
distretto.

Continua.
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I computer dei dipendenti devono essere impostati con data e orario
esatti per lavorare correttamente con MLS. Cambiare
quest'impostazione di sistema puo corrompere la banca dati di MLS,
trasmettere rapporti con date sbagliate e richiedere molto lavoro per
rimettere tutto a posto. Alcuni di voi possono aver costatato
personalmente quanto puo essere difficile.

Onde prevenire che gli utenti cambino accidentalmente la data e

I'orario, ¢ stata recentemente installata una procedura di sistema sui
computer dei dipendenti in tutto il mondo. Se avete una necessita
legittima di cambiare quest’impostazione di sistema, contattate il
Centro servizi globale (GSC).
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